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O biénio 2019-2020 foi marcado pelo aprimoramento de atividades
e implantacao de novos produtos na Geréncia de Midias Sociais,
vinculada a Secretaria de Comunicacao Institucional da

Assembleia Legislativa de Mato Grosso do Sul (ALEMS). Realizacdes
que so foram possiveis gracas ao apoio da Mesa Diretora.

Com base no direito a informacao e no principio da transparéncia
no servigo publico, foram desenvolvidas medidas para aproximar

o cidadao e o Parlamento Sul-mato-grossense. Entre elas, acdes
que valorizam a interacao direta entre a instituicao e a populacao,
prestacdao de informacdes de utilidade publica e a humanizacao dos
produtos midiaticos desenvolvidos, demonstrando a relevancia da
atuacao parlamentar no cotidiano de quem vive no Estado.

Neste relatorio, estdao reunidas as principais informacodes sobre tais
acdes. Sao dados estatisticos, analises, descricdes de atividades,
além das experiéncias e resultados obtidos, ilustrados por meio de
cases. O trabalho apresentado a sequir foi desenvolvido ao longo
desses dois anos por uma equipe multiprofissional composta por
jornalistas, publicitarios, designers graficos, auxiliares administrativos,
coordenadores e gestores.

Trata-se de uma parte do trabalho feito na Geréncia de Midias Sociais,
com o objetivo primeiro de prestacao de contas, além de subsidiar

a tomada de decisdes estratégicas rumo ao aperfeicoamento da
Comunicacao no servico publico.
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A Geréncia de Midias Sociais € uma das trés geréncias que compdem
a Secretaria de Comunicacao Institucional da Casa de Leis. Estao

sob a responsabilidade deste setor o Site Institucional da Assembleia
Legislativa e a gestao das contas das Midias Sociais das quais a ALEMS

b
(92
-
_|
-
o
©)
Z
>
—

participa. A partir desta Geréncia, sao produzidos os conteudos

veiculados na Agéncia de Noticias, Facebook, Instagram, Twitter,
WhatsApp, Flickr e Banco de Imagens. Além disso, o setor também
tem a incumbéncia de, no site institucional, atualizar as areas
Historico da ALEMS, o expediente da Secretaria de Comunicacgao
Institucional, os dados dos parlamentares na secdao Deputados

e também os conteudos das areas de Comissdes e Frentes
Parlamentares. Nas paginas seguintes, estao detalhados cada um
desses produtos administrados pela Geréncia de Midias Sociais,
com as principais estatisticas! e exemplos das atividades.

1 Dados referentes ao periodo de janeiro de 2019 a novembro de 2020.
As informacgdes foram levantadas entre margo e novembro de 2020.
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Criado em 12 de agosto de 2002, o Site Institucional da ALEMS
reune as principais atividades desenvolvidas pelo Legislativo
Sul-mato-grossense. O portal divulga as acdes dos 24 deputados
estaduais e também € um canal de consulta e prestacao de servicos
a populacao. Promove, assim, a transparéncia no setor publico,
com a continua prestagcao de contas a sociedade.
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“Site oficial tem recorde de

acessos e ha 1/ anos leva o

Leqgislativo a populacao”

Observa-se que,
gradativamente, a plataforma
digital tem evoluido na

— & H“» 4/ | quantidade de acessos
obtidos. Em 2019, o numero expressivo de visitas a pagina da ALEMS foi
tema de matéria especial publicada pela Agéncia de Noticias.

_________________________________________________

"Ha 24 anos, o Leqislativo

RANKING DAS ASSEMBLEIAS

1#  Espirito Santo 18
2% Minas Gerais 16
¥* 530 Paulo 15
4= Santa Catarina / Mato Grosso do Sul E
5 Puaul / Paraiba 13
&

investe na Comunicacao

para se aproximar do

! g b

: ¢ 1 cidadao

: Rond&nia / Acre S Amazonas / Alagoas / Distrito Federal 12 F i

: 2. Ralchdedo bl e ' 5 1 O enriguecimento das

: 8  Maranhdo Permmambuco [1] : H

i ‘TDG -B.::;a-moﬂ.me-w- Mato Grossod Tacanking / Amapa / Caard z i : a(;ées desenVOlV|daS no

1 11* Sergipe 7 8 : . . . .

: 12 Roraima / Rio Grande do Norte i = 1 site institucional se deve

: 13 Pard : i . .

\ empeesbie £ 90S constantes incentivos

_________________________________________________

a melhoria da prestacao do servico publico ao cidadao. Em 2019, o site
oficial da ALEMS foi classificado como o 42 melhor do Brasil no
quesito transparéncia entre todas as Assembleias Legislativas,
conforme estudo feito pelo Instituto Clima e Sociedade, que analisou
20 indicadores de transparéncia, segundo critérios internacionais.

“Para nos, sul-mato-grossenses,
o site da ALEMS € motivo de
orgulho. Sdo muitos anos
prestando um servico essencial:

o de informar e garantir a
transparéncia de todas as acoes
dos deputados”. Presidente da
Casa de Leis (2019-2020),
deputado Paulo Corréa (PSDB).
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https://al.ms.gov.br/Noticias/93336/site-oficial-tem-recorde-de-acessos-e-ha-17-anos-leva-o-legislativo-a-populacao
https://al.ms.gov.br/Noticias/93336/site-oficial-tem-recorde-de-acessos-e-ha-17-anos-leva-o-legislativo-a-populacao
https://al.ms.gov.br/Noticias/93336/site-oficial-tem-recorde-de-acessos-e-ha-17-anos-leva-o-legislativo-a-populacao
https://al.ms.gov.br/Noticias/97258/ha-24-anos-o-legislativo-investe-na-comunicacao-para-se-aproximar-do-cidadao
https://al.ms.gov.br/Noticias/97258/ha-24-anos-o-legislativo-investe-na-comunicacao-para-se-aproximar-do-cidadao
https://al.ms.gov.br/Noticias/97258/ha-24-anos-o-legislativo-investe-na-comunicacao-para-se-aproximar-do-cidadao
https://al.ms.gov.br/Noticias/97258/ha-24-anos-o-legislativo-investe-na-comunicacao-para-se-aproximar-do-cidadao
https://al.ms.gov.br/Noticias/95878/alems-e-destaque-nacional-em-transparencia-e-na-atuacao-em-temas-ambientais

ACESSIBILIDADE

O site da Casa de Leis esta disponivel a qualquer cidadao. A pagina
conta com recursos de acessibilidade que asseguram o direito a
informacgao, constitucionalmente garantido a todos sem distincao.

Em 2019, os
instrumentos disponiveis
as pessoas com
deficiéncia foram
abordados na
reportagem "Com-
recursos a deficientes

k‘i visuais, site da ALEMS

1 democratiza acesso a
informacao”

“Pelo verifiquei aqui no site, essas ferramentas ajudam bastante.
Essa preocupacdo do Poder Legislativo é algo muito importante” -
André Gustavo Garcia Bruno (pedagogo, deficiente visual)

ALEMS é finalista da 12
edicao do "Prémio
Assembleia Cidada”, da

Unale
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A acessibilidade

comunicacional da
ALEMS ajudou a levar o
Parlamento Sul-mato-

grossense a final do
“Prémio Assembleia
Cidada”, criado pela Unido Nacional dos Legisladores e Legislativos
Estaduais (Unale). A Casa de Leis apresentou os recursos disponiveis
as pessoas com deficiéncia para acesso ao conteudo do site - entre
eles o Audima, que converte texto em audio; o VLibras, que traduz
conteudos digitais para a Lingua Brasileira de Sinais; a opcao de alto
contraste; e também o aumento de fonte.


https://al.ms.gov.br/Noticias/93484/com-recursos-a-deficientes-visuais-site-da-alems-democratiza-acesso-a-informacao
https://al.ms.gov.br/Noticias/93484/com-recursos-a-deficientes-visuais-site-da-alems-democratiza-acesso-a-informacao
https://al.ms.gov.br/Noticias/93484/com-recursos-a-deficientes-visuais-site-da-alems-democratiza-acesso-a-informacao
https://al.ms.gov.br/Noticias/93484/com-recursos-a-deficientes-visuais-site-da-alems-democratiza-acesso-a-informacao
https://al.ms.gov.br/Noticias/93484/com-recursos-a-deficientes-visuais-site-da-alems-democratiza-acesso-a-informacao
https://al.ms.gov.br/Noticias/96047/alems-e-finalista-da-1-edicao-do-premio-assembleia-cidada-da-unale

PERFIL DO USUARIO

Segmento de atuacdo

A area de atuacao dos usuarios é bastante diversificada. Had uma
leve prevaléncia para o setor de educacao 3,38% e de servidores
publicos 3,08%, seguido dos que atuam na area de consultoria e
assessoria privada 3%.

O site também serve de fonte de informacao a profissionais de

diversas areas, entre elas da Comunicacao Social.

DADOS DEMOGRAFICOS

Perfil dos usuarios
Mulheres - 51,7%
Homens - 48,3%

Localidade dos usuarios - 94,25% se encontram no Brasil, sequidos
pelos Estados Unidos (3,44%) e Franca (0,51%).

Acesso nacional ao site partiu de
Campo Grande (42,54%), @

seguido por Brasilia (8,14%) ‘\\.\
e Séo Paulo (4,03%). @ o

~ - -
______

-~
- -

Em Mato Grosso do Sul, depois da Capital, ~ ~~7=-=
0s acessos partiram de Dourados 3,36%,
Trés Lagoas 1,03% e

Ponta Pora 0,53%.
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AQUISICOES

VISAO GERAL

Dos usuarios que acessaram o site no periodo:
62,3% vieram através da busca organica

25% por meio direto (URL)

6,6% por meio das midias sociais

6,1% por links de outros sites

-

@ Principais
PALAVRAS-CHAVES
utilizadas nas buscas:

ORGANICO !
Dos acessos via buscas: @-----"
98,77% foi do Google

-
-
-
-

1.06% do Bing ® alms?
0,06% de outros ® assembleia legislativa ms

® assembleia legislativa de
® mato grosso do sul

® legislacao ms

® ALMS

® site da assembleia

® legislativa de ms

LINKS

O site da ALEMS foi acessado via:
transparéncia.al.ms.gov.br - 16,57%
intranet.al.ms.gov.br - 10,37%
correiodoestado.com.br - 7,31%

. @alms
jornaldoestadoms.com - 4,01% :

________________________

MIDIAS SOCIAIS

Os acessos se deram via:
Facebook - 92,97%
Instagram - 2,58%
Instagram/stories - 2,11%
Youtube - 1,41%

Twitter - 0,81%
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OS ACESSOS VIA
Instagram aumentaram 76,35% de 2019 para 2020.
Youtube cresceram 35,78% no mesmo periodo.

2 Em outubro de 2019, a sigla oficial da Assembleia Legislativa de Mato Grosso do Sul
foi alterada de “ALMS” para “ALEMS”, conforme o Ato 54/2019 da Mesa Diretora, disponivel
no Didrio Oficial do Legislativo n? 1690
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https://diariooficial.al.ms.gov.br/DiarioOficial/DownloadPdf?q=MKFzxLfV85o=

AGENCIA DE NOTICIAS

_______________________________________________________________________________________

Ir para o Contedda Principal [1] ricio oo B [2] I peiran P [3] Ir para Rodap: (4] Alo contrasie Acessibi bdade

-3i: . ALEMS o
% ASSEMBLEIA f,} _
% LEGISLATIVA A\ COMBATE->
MATO GROSEC DO SUL

Saiba mais

—
INZTITUCIDMNAL DEPUTADDS PROCEZS0 LEGISLATIVD LEIF E ATOS OFICIALS COMUNICATZAD CIDADAMNIA

AGENCIA DE NOTICIAS e
Banco di Imagens
2170872020
i Mewsleter
15:41 - Projeto Maria da Penha val & Escola & téma do Mulheres ém Debate
11:04 - Diia da Educacio Superior ¢ comemaorado na 1° sessdo solene virlual da ALEMS TV Assernbleia
09:39 - Ler & Viver destaca obras de ficCho clentifica & livro de fantasia premiado em Londines
i R b T oAt Fadio Assemblela
08:00 - Agosto Vende: Diepressio & lema do Programa Vida Saudéve] da Radio ALEMS

207082020 Carimonia
1356 - Combate 3 viokncia sexual contra criangas em MS repercute nachonalmente N

Secretarta de ComunicasBo Institucional
11:31 - Comecam a tramitar projetos que beneficlam estudantes, educadores € iosos
11:36 - Com Figuéirdo, 49 municipkas tém a calamidade pablica oficializada pela ALEMS Fabe com a Assembleia

_______________________________________________________________________________________

o

Com o propdsito de garantir a cobertura jornalistica das atividades
institucionais, a Agéncia de Noticias divulga todo o trabalho legislativo
como forma de assegurar transparéncia e interacao com a sociedade.
Os textos sao publicos e podem ser replicados e utilizados pelos
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veiculos de comunicacao, érgaos publicos e entidades.

_____________________________________________________________

Entre janeiro de 2019 e
novembro de 2020, foram produzidas

matérias na Agéncia de Noticias
- uma média de 4,3 por dia.

No total, 21.271 paginas foram
visualizadas nesta secao.

.............................................................
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TOP 3 NOTICIAS MAIS ACESSADAS 2019

Os destaques das noticias em 2019 foram matérias sobre as
campanhas institucionais realizadas pela ALEMS.

12

Abril Verde: ALMS participa

das acdes que visam a

reducdo de acidentes de
trabalho

2.478 visualizacdoes

Campanha Junho Prata

ressalta importancia do

combate a violéncia contra

idosos

2.101 visualizacoes

Qutubro Rosa:

Lancada campanha

Doe Lencos ha ALEMS

1.195 visualizacdes

zZ
n
-
_|
-
O
©)
Z
>
—



https://al.ms.gov.br/Noticias/90964/babril-verde-b-alms-participa-das-acoes-que-visam-a-reducao-de-acidentes-de-trabalho
https://al.ms.gov.br/Noticias/90964/babril-verde-b-alms-participa-das-acoes-que-visam-a-reducao-de-acidentes-de-trabalho
https://al.ms.gov.br/Noticias/90964/babril-verde-b-alms-participa-das-acoes-que-visam-a-reducao-de-acidentes-de-trabalho
https://al.ms.gov.br/Noticias/90964/babril-verde-b-alms-participa-das-acoes-que-visam-a-reducao-de-acidentes-de-trabalho
https://al.ms.gov.br/Noticias/92563/campanha-junho-prata-ressalta-importancia-do-combate-a-violencia-contra-idosos
https://al.ms.gov.br/Noticias/92563/campanha-junho-prata-ressalta-importancia-do-combate-a-violencia-contra-idosos
https://al.ms.gov.br/Noticias/92563/campanha-junho-prata-ressalta-importancia-do-combate-a-violencia-contra-idosos
https://al.ms.gov.br/Noticias/92563/campanha-junho-prata-ressalta-importancia-do-combate-a-violencia-contra-idosos
https://al.ms.gov.br/Noticias/94686/b-outubro-rosa-b-lancada-campanha-doe-lencos-na-alems
https://al.ms.gov.br/Noticias/94686/b-outubro-rosa-b-lancada-campanha-doe-lencos-na-alems
https://al.ms.gov.br/Noticias/94686/b-outubro-rosa-b-lancada-campanha-doe-lencos-na-alems

TOP 3 NOTICIAS MAIS ACESSADAS 2020

Ja em 2020, as matérias factuais sobre projetos e debates que
tinham como foco os servidores publicos de Mato Grosso do Sul
alcancaram o maior numero de visualizacoes.

13

Cobranca de empréstimos
consighados podera ser
suspensa por 90 dias

2.966 visualizacdes

Ordem do Dia: Suspensao
da cobranca de consignados

vai a redacao final

1.229 visualizacdes

ALEMS promove dialogo

sobre suspensao de

consignados de servidores
publicos

1.122 visualizacdes
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https://al.ms.gov.br/Noticias/97694/cobranca-de-emprestimos-consignados-podera-ser-suspensa-por-90-dias
https://al.ms.gov.br/Noticias/97694/cobranca-de-emprestimos-consignados-podera-ser-suspensa-por-90-dias
https://al.ms.gov.br/Noticias/97694/cobranca-de-emprestimos-consignados-podera-ser-suspensa-por-90-dias
https://al.ms.gov.br/Noticias/97780/bordem-do-dia-b-suspensao-da-cobranca-de-consignados-vai-a-redacao-final
https://al.ms.gov.br/Noticias/97780/bordem-do-dia-b-suspensao-da-cobranca-de-consignados-vai-a-redacao-final
https://al.ms.gov.br/Noticias/97780/bordem-do-dia-b-suspensao-da-cobranca-de-consignados-vai-a-redacao-final

......................................................

Pedro Arlei Caravina
24 min - &

i Os textos da Agéncia de
Noticias também sao

| replicados em outros
veiculos de comunicacao,
alem de paginas pessoais
dos cidadaos.

O presidente da
Associacao dos
Municipios de Mato

| AL.MS.GOVBA : Grosso do Sul (Assomasul)
| Calamidade pablica s ALEMS auxiliaos | e prefeito de Bataguassu,
L MUNIClose

......................................................

Pedro Arlei Caravina,
postou em suas midias sociais a materia “Calamidade publica:

ALEMS auxilia 0s municipios a cumprirem a LRF", produzida pela
Agéncia de Noticias da ALEMS.

%) UNALE

Home Unale Fillesealnale Comunicagloe Comferfncias  Acesso  Agenda  Fale conosco -T-E'ﬂl"'h"rd'-‘l-'-'ii

ALEMS: APOIO AO AGOSTO LILAS E APROVACAO DE
PROJETOS PARA DEFESA DA MULHER

Compartilhe!
) crrovive 8 ) o () concuive ) srorin () runeew &)
1 T8 & & mid am qué § NECREEiaNds S5 18INF 15848 & Srefd a5 Mialhsr
na Campanha Agadls Lilkd. K& ano ada. 5759
nléeme 1egribic S&  eilado
Fhmemkf IRL Emrh
Agadba Lilhi Toi mdliusds pilh L 4.99% de N6 S Gl

depulsdo Frafeisor Rinalds [FADE

o
¢

_______________________________________________________________________________________

Além disso, as matérias da equipe da Agéncia de Noticias, constantemente,
figuram no site oficial da Unidao Nacional dos Legisladores e
Legislativos Estaduais (Unale). Um exemplo foi o texto “Agosto Lilas:

ALEMS apoia campanha e aprova projetos para defesa da mulher”.

14
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https://al.ms.gov.br/Noticias/98383/bcalamidade-publica-b-alems-auxilia-os-municipios-a-cumprirem-a-lrf
https://al.ms.gov.br/Noticias/98383/bcalamidade-publica-b-alems-auxilia-os-municipios-a-cumprirem-a-lrf
https://al.ms.gov.br/Noticias/98346/bagosto-lilas-b-alems-apoia-campanha-e-aprova-projetos-para-defesa-da-mulher
https://al.ms.gov.br/Noticias/98346/bagosto-lilas-b-alems-apoia-campanha-e-aprova-projetos-para-defesa-da-mulher

BANCO DE IMAGENS

Além dos textos, a Agéncia
de Noticias também
disponibiliza o registro
fotografico das sessdes
plenarias, reunioes,
audiéncias publicas,
sessdes solenes e outros

eventos institucionais.

As audiéncias publicas abrem espaco para a
participacdo popular.

O conteudo € produzido
pela Geréncia de Midias
Sociais e conta com o
auxilio de colaboradores
da Secretaria de
Comunicacao
Institucional e dos

gabinetes parlamentares. . : ;

Os eventos, como a Corrida e Caminhada da =

ALEMS, aproximam o Legislativo dos cidadaos. -

C

ST T Q

i' | 0

. @ ANO 2019 E 2020 g S
i 651 Total de Bancos de Imagens __[t2 i
| (584 da Agéncia de Noticias) ___{/ i
| (67 de deputados) ... C) |
i Qo
: =
31-083 Total de fotos
i (30.461 da Agencia de Noticias) _{/ |
(622 de deputados) ... 3} |
No total, foram publicadas uma média de 44,4 8%
: fotos por dia no periodo. ;

............................................................................................



O banco de imagens abastece nao so a propria demanda da Casa
de Leis, mas também e utilizado por outras instituicdes e veiculos
de comunicacao. A foto da Agéncia ALEMS foi utilizada pelo site
Correio do MS em matéria publicada no dia 13 de novembro de 2019.

____________________________________________________________________
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Foto: Luciana Massar/Agéncia ALEMS

Outro exemplo foi a publicacao da imagem da Agéncia ALEMS no
site Folha de Navirai. A foto foi usada na mateéria publicada no
dia 31 de agosto de 2020.

___________________________________________________________________

"Mais um municipio solicita 8 ALEMS
reconhecimento do estado de calamidade
publica

0 reconhecimento do estado de calamidade piblica é previsto no artigo 85 da Lei
Complementar 10172000, a Lei de Responsabilidade Fiscal (LEF).
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Foto: Wagner Guimardes/ALEMS
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https://www.correiodoms.com.br/noticias/municipios/pai-e-filho-deputados-sao-homenageados-nos-40-anos-da-alems
http://www.folhadenavirai.com.br/ler.php?id=20167
http://www.folhadenavirai.com.br/ler.php?id=20167

ESPECIAIS

__________________________________

CoOM UHIEAQ:IO CIDADAMIA

Argincia de Moticias
Banco de Imagens
MNewsaletter

TV Assembleia
Radia Assembleia
Cerimonial

Secretaria de Comunicacio Institucional

Fale com a Assemblaia

__________________________________

No biénio 2019-2020, uma secao
denominada “Especial” foi acrescentada
a aba Comunicacao. A secao foi criada
para reunir as reportagens especiais
desenvolvidas pelos jornalistas da
Geréncia de Midias Sociais e pelos
colaboradores vinculados a

Secretaria de Comunicacao.

A iniciativa partiu da necessidade de
reunir e destacar materiais com

abordagem diferenciada, seja pela
profundidade do assunto, pelos recursos

visuais, pela didatica ou pela valorizacao do elemento humano nos

textos produzidos.

REPORTAGENS ESPECIAIS PUBLICADAS - 59

Um dos destaques da secao Especial foi a producao de materiais
exclusivos para celebracao dos 40 anos da Casa de Leis, em 2019.

40 anos ALMS: O que faz um

40 anos ALMS: Histdrias que se

entrelacam com a Casa de Leis.

Servidora Telma Regina (ao centro)
recebeu o apoio dos amigos na
Casa de Leis para enfrentar um
tratamento contra o cancer.

deputado estadual?

Entenda o trabalho parlamentar

Deputados durante sessdo ordinaria.
Parlamentares sdo os representantes
do povo, eleitos para legislar de
acordo com o interesse publico

fiscalizar a atuacdo do
Poder Executivo Estadual.
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https://al.ms.gov.br/Noticias/92908/b40-anos-alms-b-historias-que-se-entrelacam-com-a-casa-de-leis
https://al.ms.gov.br/Noticias/92908/b40-anos-alms-b-historias-que-se-entrelacam-com-a-casa-de-leis
https://al.ms.gov.br/Noticias/92950/b-40-anos-alms-b-o-que-faz-um-deputado-estadual-entenda-o-trabalho-parlamentar
https://al.ms.gov.br/Noticias/92950/b-40-anos-alms-b-o-que-faz-um-deputado-estadual-entenda-o-trabalho-parlamentar
https://al.ms.gov.br/Noticias/92950/b-40-anos-alms-b-o-que-faz-um-deputado-estadual-entenda-o-trabalho-parlamentar
https://al.ms.gov.br/Noticias/92860/b40-anos-alms-b-como-pesquisar-a-tramitacao-de-um-projeto-ou-lei-ja-aprovada

40 anos ALMS: Direitos e inclusao ' —
sao pautas permanentes
na Casa de Leis

Com justificativas fundamentadas na
Constituicdo Federal e na Convencgdo sobre
Direitos das Pessoas com Deficiéncia,

0s deputados de Mato Grosso do Sul
apresentam projetos de lei visando assegurar
os direitos daqueles que convivem com
deficiéncias de diversas naturezas.

O ano de 2020 foi marcado pelo intenso trabalho dos deputados
estaduais em promover acdes de enfrentamento a pandemia do
coronavirus (Covid-2019). Dezenas de atividades foram diariamente
veiculadas no site oficial para divulgar ao cidadao as medidas da
ALEMS no periodo.

Diante da expressiva quantidade de acdes parlamentares,
a equipe de profissionais da Geréncia e Midias Sociais elaborou

S edicoes do boletim "ALEMS no Combate ao Coronavirus”.
Trata-se de um compilado que reune todo o trabalho dos
deputados especificamente sobre o tema.

Z
wn
-
-
C
0O
O
Z
>
=

L+ ALEMS n ALEMS o ALEMS o
CﬂMBﬂT% {} COMBATE - i:} COMBATE «=

Al COROHAVIRUS 1 CORONAVIRUS an GORONAVIRUS

18


https://al.ms.gov.br/Noticias/92955/b-40-anos-alms-b-direitos-e-inclusao-sao-pautas-permanentes-na-casa-de-leis
https://al.ms.gov.br/Noticias/92955/b-40-anos-alms-b-direitos-e-inclusao-sao-pautas-permanentes-na-casa-de-leis
https://al.ms.gov.br/Noticias/92955/b-40-anos-alms-b-direitos-e-inclusao-sao-pautas-permanentes-na-casa-de-leis
https://al.ms.gov.br/Paginas/763/alems-no-combate-ao-coronavirus

Também na sessao Especial, a Geréncia de Midias Sociais lancou
dois produtos inéditos: os ebooks “Capivarinhas ndo sao sozinhas:
uma historia de amizade” e "Uma festa para a vida: animais do
Pantanal e os direitos dos idosos”.

A iniciativa pela publicacdo da
CAPIVARINHAS NAO SAO sozINHa [storia ‘Capivarinhas ndo sdo
s it Riatinta de simieads sozinhas: uma historia de amizade”
I - faz parte do apoio da Casa de Leis a
' ' campanha Maio Laranja - acdo que
visa 0 combate ao abuso e
exploracdo sexual de criancgas e
adolescentes no estado de Mato
Grosso do Sul. A campanha também
P e foi instituida por lei parlamentar
ebook com a histdria infantil * Capwaras nao originada na ALEMS.

PR SR S Sy, R . e e L

S J- "Uma festa para a vida: animais do
F UMA FESTA PARA A VIDA ] Pantanal e os direitos dos idosos” é
Sl b et s aat uma histdria infantil que busca

estimular a reflexdo quanto a
& violagcdo de direitos de pessoas
idosas. A publicacdo do material
f m &. integrou as agcdes do Junho Prata
— campanha criada por meio de lei
parlamentar que objetiva

Cligue para baixar gratuitamente o ebook sensibilizar a ’OO'OUIaCaO com

com a histéria infantil "Uma Festa para a Vida - relacdo a violéncia contra pessoas
Animais do Pantanal e os direitos dos idosos”. d
1a0Ssas.
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“Fico feliz em ter contribuido com a Mesa Diretora e ver que em todos
0s setores houve a modernizacao, destacamos em especial o setor da
Comunicacdo Institucional, por ter buscado inovar com a producdo
de materiais educativos e
gratuitos de utilidade publica,
de grande relevancia para a
nossa sociedade’, destacou o
1¢ secretario da ALEMS (2019-
2020), deputado Zé Teixeira
(DEM), apds apresentar uma
moc¢ado de congratulacdo em
sessdo plenaria.



http://https://al.ms.gov.br/upload/Pdf/2020_05_19_01_53_53_capivarinhas-nao-sao-sozinhas-internet.pdf
http://https://al.ms.gov.br/upload/Pdf/2020_06_18_10_55_24_ebook-uma-festa-para-a-vida.pdf

ATUALIZACOES DE CONTEUDOS

Cabe também a Geréncia de Midias Sociais a coordenacao dos
conteudos das secoes Histdria, Secretaria de Comunicacao
Institucional, Deputados, Frentes Parlamentares e Comissodes.

HISTORIA

_________________________________________________

A secao "Histoéria” esta localizada

weses. ASSEMBLEIA na aba “Institucional” do site da
B9 | EGISLATIVA | ALEMS Em 2019, a Casa de Leis

) i
T MATO GROSSO DO SUL i completou 40 anos de existéncia.
i Como forma de celebrar esse
i i marco, uma atualizagdo do

INSTITUCIONAL ~ DEPUTADOS  PRG conteudo foi desenvolvida.

: i Foram incrementadas
' 1510na ¥ e, e . ~ = =
' B informacdes e curiosidades

s —— sobre a histéria da ALEMS. A
Estrutura Organizacional secao também ganhou imagens
i histéricas de momentos
significativos do Parlamento Sul-mato-grossense. Além disso, foram
disponibilizados links para acessos a documentos importantes do

Legislativo, entre eles:

- Ata da sessdo solene de instalacdo da Assembleia Constituinte
- Ata da sessdo solene de promulgacdo da primeira Constituicdo

- Cessao do Teatro Glauce Rocha para realizacao da sessao solene
de promulgacdo da Constituicdo

Um infografico foi produzido especialmente para ilustrar a linha do
tempo da Casa de Leis:

& _j._lr::lﬂ Eslacia oo Maln Grosssd oo Dl 40 snoe AN
— e S
el i'-:'vdl tranglerémcia .
& mﬁm %‘ D Rintacnat | Eenicte
JASTT JE7E 1 E7E) )8, 1996
LINHA DO TEMPD DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DE HATD GRDSSG DO SUL
s e "E,,"'f-::-v::w Lo i
hE ] ﬂlnhlliln s
n-rr--u nu.n.ln -u:‘b_:lﬂ.lnn cn erm::;:: e
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https://al.ms.gov.br/Paginas/1/historia
http://www.al.ms.gov.br/upload/Pdf/2019_07_15_05_09_29_ata-da-sessao-solene-de-instalacao-da-assembleia-constituinte-em-01-de-janeiro-de-1979.pdf
http://www.al.ms.gov.br/upload/Pdf/2019_07_15_05_09_51_ata-da-sessao-solene-de-promulgacao-da-primeira-constituicao-de-ms.pdf
http://www.al.ms.gov.br/upload/Pdf/2019_07_15_05_14_30_cessao-do-teatro-glauce-rocha-para-realizacao-de-sessao-solene-de-promulgacao-da-constituicao-de-1979.pdf
http://www.al.ms.gov.br/upload/Pdf/2019_07_15_05_14_30_cessao-do-teatro-glauce-rocha-para-realizacao-de-sessao-solene-de-promulgacao-da-constituicao-de-1979.pdf

NOSSA CASA DE LEIS

P e e Em 2019, a

ASSEMBLEIA
w LEGISLATIVA

MATO GROS3SO DO SUL

Geréncia de

-

Midias Sociais

b

T

criou a aba
Nossa Casa de

Leis. O espaco
reune e

Histéria

destaca as
publicacdes
que podem

Estrutura Organizacional

o
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INSTITUCIONAL DEPUTADOS PROCESSO LEGISLATIVO |
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1
1
1
1
1
1
1
1
1
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1
1
1

ir, £ : auxiliar o leitor
a conhecer e compreender processos internos da Assembleia
Legislativa, entre eles o Regimento Interno da ALEMS e o
funcionamento de setores e funcdes da instituicao.

SECRETARIA DE
COMUNICAGAO INSTITUCIONAL

:*
|
|
1
|
|
|
1
|
|
1
|
|
|
1
|

Nesta area
especifica do site,
sao feitos o registro
e a atualizacdao do
expediente, ou seja,
divulgacao dos

1
i 1
E ATOS OFICIAIS COMUNICACAD CIDADANIA |
1
1
:
1
1
:
1
1
I nomes dos gestores
i
1
1
:
1
1
:
1
1
1

Agéncia de Moticias
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Especlals
Ranen de Imagens

M lett .
SIsIEter da Secretaria de

Comunicacao
Institucional e das
Geréncias de Midias
Sociais, Relacdes
secretana de i.:nrnumcai;éimnsn@ Institucionais e de

. TV e Radio, com

i 0s respectivos
B L ! contatos.

TV Assemblela

Radin Assembleia

Cerimonial

Fale com a Assembleia
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https://al.ms.gov.br/Paginas/44/secretaria-de-comunicacao-institucional
https://al.ms.gov.br/Paginas/44/secretaria-de-comunicacao-institucional
https://al.ms.gov.br/Paginas/44/secretaria-de-comunicacao-institucional

DEPUTADOS

Também
Incumbe ao

------

MATO GROS50 DO 5UL das Imagens €

dos dados dos
parlamentares

i gque compdem a
INSTITUCIONAL ( DEPUTADOS) PROCESS _
. Legislatura.

Mesa Diretora i O conteudo esta

: acessivel na aba
Partidos, Bancadas e Blocos |

Deputados, que
Direto dCI GEIbi[‘IEtE dISpOﬂIbIllza
Frentes Parlamentares O contato

: telefébnico
Corregedoria

e endereco
eletronico do parlamentar, alem do perfil de cada um dos
24 deputados. A Geréncia coordena as secdes Mesa,
Partidos, Bancadas e Blocos, alem de Frentes Parlamentares.

As informagdes sao inseridas nesta area conforme a demanda
e as alteracdes oficiais relativas a cada Legislatura e também
mudancas comunicadas pelos gabinetes parlamentares.
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PROCESSO LEGISLATIVO

Nesta area, sao feitas as atualizacdes

Projelus & Propusiybes

conforme a criacao de novas

Urdem do Uia comissdes ou mudancas nas que

Reunizo da CCJR ja existem. A secao Comissdes esta

: inserida na aba Processo Legislativo.
Movos Projetos

Matérias Apreciadas

e

Plenario

Comissoes

’ ||

___________________________
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https://al.ms.gov.br/MesaDiretora
https://al.ms.gov.br/Partidos/Lista
https://al.ms.gov.br/Paginas/714/frentes-parlamentares
https://al.ms.gov.br/Paginas/9/comissoes
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g TWITTER

. A Assembleia Legislativa de

.
| o memblels ma Geuemiiae ma o 5 de e
! \!,:'N#HW:JM:HM-Q:J#¢N:'HJHH¢M¢H

v dhe ediles de prevnng o e onlgen pelc s coronavinm. &
R0 COnGN 00810 172020

¥ Swba mag by

A crnmana O s Paem 8 e e SRIME

Mato Grosso do Sul participa do

Twitter desde setembro de 2017.
’! - O micro blog ¢ alimentado

diariamente com as principais
. informacdes sobre o Legislativo Sul-

. mato-grossense.
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® DADOS GERAIS

567 sequidores mm

(aumento de 49% de 2019 par-a 2(3-20)

Alcance total 159.166
Total posts 1.262 5
Total de interacdes - 650

SIVIDOS SVIA|W
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_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

® HASHTAGS MAIS USADAS
2019 2020

22 #ALMS - 126 posts  #ALEMS - 28 posts
32 #TVALMS - 79 posts  #Parabens - 26 posts |

_______________________________________________________________________________________


https://twitter.com/assembleia_ms

@ WHATSAPP

O aplicativo de troca de mensagens da ALEMS foi ativado em
novembro de 2018. Desde a criacao deste canal de comunicacao,
as interacoes e envio de informagdes tém evoluido. Além da
divulgacao das atividades parlamentares, a ferramenta permite a
segmentacao de publico, com envio de mensagens direcionadas a
cada um deles, por meio das listas de transmissoes.

DADOS GERAIS

Cadastrados destinatarios

Vereadores 314

Secretaria de Assuntos Legislativos e Juridicos 58

Prefeitos 52

Comunicacao ALEMS 47

Servidores Gabinetes 37

Secretarios e Gerentes 18

Cerimonial 14

1% 9

SIVIDOS

Escola do Legislativo 9

Radios 4

Total de cadastrados no
WhatsApp Institucional 1385
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Diariamente sao realizadas interacdes por meio do aplicativo.
A ferramenta tem sido aliada para obtencao de feedback
direto em relacao ao trabalho desenvolvido pela equipe de
Comunicacao da Casa de Leis.

RIY 47750520 PM PosiD 3 4 d TAIAIN PN E 4 4 3

“- ?1"‘ Fa"'l" i {-. Enrico

video na grupﬂ ALEMS? Ola Enrico, boa tarde )
Irernios divulgar erm nossas 008 s e

o redes sociais. _
B4 Balanco 2019 internet Boa tarde

11 pdginas * FOF 430 da tarde « Vocés poderiam me auxiliar

(L l:i;enri uide... U

com a obtengao da agenda

| | ¥ ¥ A
e oy W BRI B 1 € pauta das reunioes das
Obrigado ; bEM s COMISS0Es
§ 2 :
Parabéns, excelente :
trabalho! : a0 CORONAVI
. : Assemblela Legislativa de Mato
§ Grosso do Sul - Index
il bl!:ﬁl’;i em-q;a:;dade — at Site Oficial da Assembleia Legislativ
o 1|ra o mEI sk ?aDFq al.ms.gov.br
parlamentar em 2019, .
: _ Perfeito o
2 N Vou ja divulgar!!! ’ A pauta da CCJR geral-
1 . Al
Parabéns ao resptl}rlsav.as_ = e mente & disponibilizada
: figado L um dia antes da reunido
& Digite um B @ ° @ % @ o
RIS} T . 46%E 12:56 PM ) Mk ik B RI% ¥ & 55%& 11200 AM =Y RI%] ¥ . 55%& 1100 AM
Hllsun Rabe.. : F'refeitcr Alc... '
L *_! 0:09 da mashi L L & BS54 da manhs L =
gtupn de traball'm deﬁne a E"DUHT'G ﬂﬂ MWCiﬂGﬁﬂ lo & nossa f'EdE dE
agenda e a pauta conjunta- Brasileira das Escolas do contatos para o envio de

informagbes do Legislativo

mente com os deputados Legislativo e de Contas! (2
membros. Sugerimos que Esse é o Whatsapp da Estadual. Caso o senhor
contate os respectivos Assembleia Legislativa de LD S D
presidentes das comissdes MS! salve o 0SSO NUMero e nos
para se informar a respeito b T T envie uma confirmagéio.
da agenda referente a cada para fazer parte da lista i3 Estamos a disposicao.
grupo. Os contatos podem de transmisséio e receber
ser acessados pelo link: informag@es a respeito do Equipe de Midias Sociais
https://al.ms.gov.br Estado e do evento, Assembleia Leguslatwa de
/Paginas/30/permanentes Um abraca! Ms A w
Estamos & disposigdo. Equipe de Comunicagio da " @) E\
3:4B 08 taroe ALMS 10-%2 da manhs & 1 MEMSAGEM NAD LIDA Q g
Agradego a rapida resposta Bom dia 0la boa noite tudo bem > (%
Muito obrigado e Parabéns 5 parabéns pela iniciatival wn

uma boa tarde b pela iniciativa

©| > o o >0 o > o @
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O WhatsApp institucional também serve de plataforma para
distribuicao de conteudos produzidos pelas geréncias que
compdem a Secretaria de Comunicacao Institucional.

O envio via aplicativo ajuda a dar mais visibilidade aos
Mmateriais e permite uma entrega personalizada.

P
e
X
[Tl
w!! Claro BR 2 4:41PM 13%0% ) il Claro BR ¥ 4:39 PM 13% 0% I'UI3|
Whats AL Whats AL Z
< Ir":_' Slo por ultirmd Séx 3% 4°23 Pl @ % < (! sl por Gltimo sex &s 4:23 PM Eh % —|
6 o ola! O
il # A Radio Assembleia 36
Newsletter ALEMS N°68 -  rarsas A conversou com a psicéloga
Agosto 2020 Suzete Mrozinski, que deu
bit by dicas para prevenir depressio e

o Ola! Saiba o que aconteceu
durante a semana na ALEMS.
f https://bit.ly/3giNgX A

© < Bom fim de semana!

ansiedade durante este periodo
de pandemia.

Para ouvir a entrevista,
acesse: hitps://bit.ly/2yn3ubd

sex, 22 de mai

sexta-feira G Ola!
- & Vocé sabia que é possivel
mi:tgz;"ms N9~ choaer doar sangue durante a
bit.y pandemia? Os bancos de

o Ola! Saiba o que aconteceu
durante a semana na ALEMS.
-l https://bit.ly/32zjJwP

© - Bom fim de semanal!

sangue necessitam de apoio.

Este tema foi debatido durante

o Programa Vida Saudavel, da

nossa Radio ALEMS.

#- Saiba mais e ouga: https:// ®
bit. [y/2XkvpAV "y

ke G ®@ & -+ C © &
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FLICKR

A Assembleia Legislativa faz
parte do Flickr desde 2017 e
este canal também esta sob a
responsabilidade da Geréncia
de Midias Sociais. O objetivo
desta ferramenta é
documental, com a

publicacao de fotos historicas
e dos deputados de todas as 11 legislaturas. O canal também é fonte
de pesquisa para profissionais da imprensa, estudantes e populacao
em geral.

DADOS GERAIS

- Total de acessos: 32.301
- Fotos publicadas: 951
- Albuns: 39

As fotos histdricas sao as mais acessadas pelos usuarios.
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FACEBOOK

A Fanpage da Assembleia Legislativa no Facebook foi criada em 4

de novembro de 2014. Trata-se de uma das principais ferramentas
de interacao direta entre o cidadao e o Legislativo. Diariamente, a
equipe de Geréncia de Midia Sociais realiza postagens e interacdes.

De janeiro de 2019 a junho de 2020, foram feitos 2.228 posts -
meédia de 3,3 posts por dia.

No mesmo periodo, foram registradas 96.235 interacdes com a
pagina, conforme o grafico abaixo:

_______________________________________________________________________________________
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_______________________________________________________________________________________

‘Esse canal de
comunicagdao direto é
uma nova fatia que ndo
tinhamos ha 10 anos. A
coisa cresceu muito
rapido e agora temos um
instrumento para poder
melhorar a formag¢do de
opinido sobre o trabalho
da Assembleia Legislativa.
Quando a midia coloca as
pessoas interagindo conosco, acho que isso € mostrar o trabalho
que esta sendo feito aqui na Casa de Leis. Com a participa¢cdo de
todos, a ALEMS chega a mais pessoas € mostra o que a gente faz”,
considerou o deputado Paulo Corréa (PSDB).
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https://www.facebook.com/assembleiams

PROJETO [ Os usuarios podem enviar
DE LEI

alrms.gory.

mensagens diretamente a
Assembleia Legislativa,
estimulando a interacao entre o
orgao publico e o cidadao. Em
2019, um dos posts com mais
interacdes foi a publicacao do
projeto de lei sobre capacitacao

ASSEMBLEIA e .
LEGELATIVA de policiais e bombeiros na

OVOVLINISI™AY

Lingua Brasileira de Sinais (Libras).

________________________________________________

@ Stella Santos
Falta Saude!???

Na publicacao, a internauta ~
Stella Santos fez um
questionamento sobre

. . Curtir - Responder - 42 semanas
a extensao do projeto a

@ f Autor
Assembleia Legislativa Ms @
0i, Stella, tudo bem?
Informamos que #MS ja conta
com a Lel 5.382/19, de autoria

profissionais da area i
do deputado Pedro Kemp .

da Saude.

A mensagem foi
respondida pela equipe
de Midias Sociais, ja que
outra iniciativa, também
proposta no Parlamento,
trata da capacitacao
daqueles que atuam junto
aos orgaos da Saude. \

{(PT), que amplia a utilizacdo
da Lingua BErasileira de Sinais
nos orgaos pubicos, incluindo
0s que prestam atendimento
em saude. Veja s
https://al.ms.gov.br/MNoticias/9
3268/blei-b-direito-a-
comunicacao-em-libras-e-
ampliado-em-ms
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https://www.facebook.com/assembleiams/photos/a.743675042352777/2341738585879740/?type=3
https://www.facebook.com/assembleiams/photos/a.743675042352777/2341738585879740/?type=3
https://www.facebook.com/assembleiams/photos/a.743675042352777/2341738585879740/?type=3

DADOS GERAIS DO FACEBOOK

________________________________________________________________________________________________

5.287 curtidas - novembro/2020
(evolucao no periodo: +126,42%)

________________________________________________________________________________________________
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O Facebook conta com ferramentas e produtos exclusivos, 0s quais
sao explorados pela equipe de midias sociais a fim de aproveitar as
potencialidades e caracteristicas da plataforma.

#STORIES

Facebook Stories é ferramenta que permite adicao de fotos,
Imagens e videos que podem ser vistos pelos seqguidores da pagina
em um intervalo de 24 horas a partir da publicacao. O recurso
permite engajamento que vai além de curtidas, comentarios e
compartilhamentos. Em 2019, a ferramenta passou a ser explorada
pela Geréncia de Midias Sociais para divulgacao dos conteudos
produzidos pela equipe de Comunicacao da Casa de Leis, além de
veiculacao direta de eventos, bastidores e curiosidades da ALEMS.

#TodosContraoCoronavirus
e um dos exemplos de acao
desenvolvida
exclusivamente para os
stories do Facebook e do
Instagram da ALEMS.

Os videos publicados foram
produzidos por 8 servidores
da Casa de Leis, com os

proprios celulares. Eles
compartilharam a rotina pessoal e profissional apos a chegada da
pandemia da Covid-19. Os videos foram divulgados entre os dias 20 de
marco e 2 de abril de 2020. Com a publicacao, foram reforcados
alguns dos principios que norteiam a Geréncia de Midias Sociais:
valorizacao do ser humano, empatia, utilidade publica e
aproximacao entre cidadaos e o Parlamento.

Foram contabilizadas 1.650 visualizacdes dos stories

#TodosContraoCoronavirus nas paginas oficiais das do Facebook e Instagram.

32

n
@)
O
>
)

SVIAIW




#TBT

ASSEMELEIA
| LEGISLATIVA |

| WaTO GEOAI0 DO VL

O "throwback thursday” (tbt) € um
movimento mundial nas midias
sociais. A expressao significa, em
traducao livre, “quinta-feira da
nostalgia“. Em 2019-2020, houve
continuidade da série "Historia da
Assembleia”, com postagens feitas as
quintas-feiras com a intencao de
relembrar momentos marcantes da
trajetoria do Legislativo Estadual.

Um dos posts com maior engajamento de 2019 foi o #tbt com a

Imagem do servidor Jerico Vieira de Matos - primeiro contador da
ALEMS. A publicacao foi uma homenagem aos mais de 40 anos de

servicos prestados ao Parlamento. O post faz parte da iniciativa da

Geréncia de Midias Sociais na humanizacao dos conteudos

produzidos e também no resgate e manutenc¢ao da histéria
nao so da ALEMS, mas de Mato Grosso do Sul.

Data - 29/8/2019

Pessoas alcancadas - 3.893
Interacdes - 666

Clicks - 312

Comentarios - 58
Compartilhamentos - 15

_________________________________________________

Ft Asseeiblels Leghliatve MS

LY @

o combaior. Hope, mie combnge ng afva (or
preides d@ Fonangas & Croamaents;io da
FALMS

B ey b a0 @S Fl1Legalatia
shicvagRumiis 8ALMSDeTooos FTET
FALLT b al orgtituirde Shsemblela 40 hnos
EFPESETVACHD FHOM SR
FidhacaDelonmER.. Vr main

— corm Jericd Vieira de Matos em Mato
Grotia do Sl

_________________________
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_________________________________________________

' (’_‘) Assemnbleia Legislativa MS fer uma transmissdo aowva,
E 17 de junho 35 0511 -

Assisla agora o sessdo plenana desta quarta-tesra (17 /8], conduzida
pelo nosso presdente Paulo Comméa.

#hnalisedeProjetos #AscembleiaMs #MS #11Legislatura
#ALEMSDeTodos

-

Outro recurso utilizado pela
Geréncia de Midias Sociais
Sao as transmissodes ao vivo,
popularmente conhecidas
como lives, no Facebook e
YouTube. Além de poder
acompanhar o trabalho
realizado pelos deputados
da ALEMS, o cidadao
também pode participar
enviando mensagens.

Em 2019, as lives feitas pela Casa de Leis atingiram numeros expressivos.

_______________________________________

’
. Fran Sousa | [eand

1

1

Estou acompanhando agui de Salamanca/Es i
? 1

J

1
1
1
1
: Curtir - Responder
1
1
1
1

_______________________________________

"Em um ano, transmissdes ao Vivo

pelo Facebook da ALEMS

alcancam 130 mil cidadaos”

Publico pode acompanhar
audiéncias publicas; reunides da
Comissao de Constituicao, Justica
e Redacao; sessdes plenarias; e
eventos especiais do Legislativo.

A internauta Francisca Bezerra de
Souza, que estava na cidade espanhola
de Salamanca, assistiu e interagiu
durante a audiéncia publica "Presenca

s ppsisinieteie ooommemeemom--—--—--—— - de Psicologos e Assistentes Sociais nas
' Fran Soura - 1:26:13 : " L. . .

6 ek oot d CrcRler T, - B Escolas”. A transmissao foi considerada
; assembiell! . 0 melhor post por interacao da

! Curtiy - Responder - L . 1

| e fanpage da ALEMS no ano de 2019.

! Isso porque a postagem recebeu a

N Escreva um com 1

_______________________________________

maior quantidade de comentarios,

curtidas, compartilhamentos e reacdes do periodo.
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https://al.ms.gov.br/Noticias/92606/em-um-ano-transmissoes-ao-vivo-pelo-facebook-da-alms-alcancam-130-mil-cidadaos
https://al.ms.gov.br/Noticias/92606/em-um-ano-transmissoes-ao-vivo-pelo-facebook-da-alms-alcancam-130-mil-cidadaos
https://al.ms.gov.br/Noticias/92606/em-um-ano-transmissoes-ao-vivo-pelo-facebook-da-alms-alcancam-130-mil-cidadaos
https://www.facebook.com/watch/live/?v=421469368631286&ref=watch_permalink
https://www.facebook.com/watch/live/?v=421469368631286&ref=watch_permalink
https://www.facebook.com/watch/live/?v=421469368631286&ref=watch_permalink

Data - 7/5/2019
Pessoas alcancadas - 15.999
Total de interacdes - 1.041

A transmissao foi responsavel
por 2,48% do numero de
interacdes recebidas no
periodo e 2,67% do alcance

total do periodo.

LILICA -
RESEMGA DE PEICOLOGOS [ ASSISTENTES SOCHATEN

Em 2020, de maneira inédita, o Facebook da Casa de Leis passou a
transmitir ao vivo as sessdes plenarias. A medida foi uma das iniciativas
para garantir o acesso a informacao em meio a pandemia do novo
coronavirus. Um dos posts com mais interacdes de 2020 foi a
transmissao da Sessao Plenaria do dia 23 de abril.

____________________________________________

I,I/@ Assembleia Legislativa MS fez uma transmissso aoviva, Data B 23/4/2020
SE 33 deated-@ Pessoas alcancadas - 4.165
Total de interacdes - 699

Assiita agora & seisdo plendna desta quinta-fera (23/4), condunda
pelo nosso presidente Paulo Coméa
#anaksadePropetos #AssambleiaMs #Ms #11Lagislatura

Post responsavel por
2,81% do numero de
interacdes recebidas no
periodo e 1,27% do
alcance total do periodo.

__________________________________________________

Jairo Cesar da Silva esta entre 3
idads h e Jairo Cesar Da Silva Silva - 11:25

OS Cldadaos que acompannam Parabéns aos deputados fazendo

o Parlamento via Facebook.

Em entrevista a equipe de

comunicacao da ALEMS, ele

ressaltou o uso da tecnologia

para manter o cidaddo informado. -+ e

‘Isso sempre foi importante e neste momento ainda mais’, afirmou. Em uma

interacdo com a fanpage da Casa de Leis, no dia 15 de abril, ele destacou a

continuidade das atividades legislativas mesmo durante a pandemia.

seus trabalhos normalmente..

Curtir - Responder - 10 semanas

@ lairn Cesar Da Silva Silva . 7103

Os trabalhos lem gue continua

0!
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https://www.facebook.com/watch/live/?v=365391451038429&ref=watch_permalink

No dia 14 de julho de 2020, a Fanpage transmitiu a primeira sessao
ordinaria 100% remota. Mesmo sem estarem presentes fisicamente nas
dependéncias da ALEMS, os parlamentares aprovaram a Lei de Diretrizes
Orcamentarias para 2021. A publicacao alcancou 2.634 pessoas.

Em 2020, a pagina também vivenciou outro marco com a transmissao
ao vivo da primeira audiéncia publica 100% remota realizada pela
ALEMS.

________________________________________________________

; . Em primeira audiéncia 100%

| @ Assembleia Legislativa MS fez uma transmiss3o a0 vivo, E .

; 16 G julho 3¢ 1501 - @ ©virtual, deputados e

| Assrsta agora & Audenca Pablica - Ao v Dportunsdade do i .

i Tratamento Medicamentoso da Coved-12. Em debate, tratamentos, i es DeC|al|StaS debatem SObre

i g0 de remdédios @ seus beneficsos no combate d doenca, causada 1

' pPele oW CORoNAVInUS, i COVid -19

. #TodosContracCononavinug #Covid 19 #5audePublica 1 -

. ghudienciaPublica #AssamblaiaM s #ALEMS 2 acadeleis #M5 E

| SR i Cerca de 12 mil pessoas foram
5 . alcancadas, em tempo real, na
. live, de aproximadamente

| . 2 horas, sobre Covid-19.

. Os usuarios puderam interagir
: i com os participantes da

; audiéncia, por meio de perguntas.
i QD&’ 195 comentanos Be compartlhamentos 7 mill visualizagdes i NO tOtal' a transmissao gerou
e 2,844 interacdes. Durante o

evento, foram registradas as presencas de pessoas de outros estados.

______________________________________________________________________________________________

'-@ Paulo Eduarte Miranda - 3512

Em Campo Grande-MS aos primeiros sintomas, onde podemos consultar com meédicos que utilizam o protocolo com
clorogquina, mermecting, ... f B onde ésta sendo disponibiizado of medicamentos enviados pelo presidente para Campo
Grande?

______________________________________________________________________________________________

i Q Alice Alcantara - 52:24 i N9
Eu estou assistindo de Cuiaba de > >
| MT. ; nv
N e Ny [

______________________________________________________________________________

Lidiane Morais . 1:41:03
Pg que nos UPAs nao tem testes rapidos?? Precisa esperar 24 hrs??7?7

______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

:I .® .';" Compartilhador )
i Joel Dias Moreira - 1:456:04 )

Parabéns pela iniciativa da audiéncia Publica e a todos os envolvidos.


https://www.facebook.com/731661336887481/videos/721496462005187
https://www.facebook.com/731661336887481/videos/721496462005187
https://al.ms.gov.br/Noticias/98297/em-primeira-audiencia-100-virtual-deputados-e-especialistas-debatem-sobre-covid-19
https://al.ms.gov.br/Noticias/98297/em-primeira-audiencia-100-virtual-deputados-e-especialistas-debatem-sobre-covid-19
https://al.ms.gov.br/Noticias/98297/em-primeira-audiencia-100-virtual-deputados-e-especialistas-debatem-sobre-covid-19
https://al.ms.gov.br/Noticias/98297/em-primeira-audiencia-100-virtual-deputados-e-especialistas-debatem-sobre-covid-19

As postagens das atividades institucionais da ALEMS sdo as que
mais geram engajamento dos seguidores.

_____________________________________________________

O post Assembleia
Sustentavel
registrou o melhor
engajamento de
2019, ou seja, teve
o melhor
desempenho na
relacao entre o
numero de
interacdes
recebidas sobre

O alcance total

w Aisemblels Leghilativa MS . 5eg
4 : &

Assemblela Sustentivel

do post.
Data - 17/10/2019
Pessoas alcancadas - 313
Total de interacdes - 632
Taxa de engajamento - 201,92%
E é o/ !”‘ L ) o N E
E ‘u-fT COMISSAODE CONSTITUIGAD, JUSTICA € REDAGRD - :"""v e E

______________________________________________________
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Em 2020, o melhor post por engajamento ficou por conta da
transmissao do programa Primeira Discussao e da reunidao da CCJR
no dia 12 de julho.

Data - 1/7/2020

Pessoas alcancadas - 220
Total de interagcdes - 154
Taxa de engajamento - 70%
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https://www.facebook.com/watch/?v=426779411309922
https://www.facebook.com/watch/?v=426779411309922
https://m.facebook.com/watch/live/?v=914356622309432&ref=watch_permalink&_rdr
https://m.facebook.com/watch/live/?v=914356622309432&ref=watch_permalink&_rdr

Alguns dos momentos
marcantes do Legislativo
em 2020 também
tiveram destaque nas
midias sociais da Casa de
Leis: a morte o deputado
Onevan de Matos e a
posse da deputada Mara
Caseiro, parlamentar que
OCuUpoU a vaga deixada
por Onevan.

_____________________________________________________

@ Assemblela Legisiativa M5 &

17/12/1942
13/11/2020

-_3_ ONEVAN DE MATOS

W01/ 10— 8 6 &

A postagem de um video institucional em homenagem a Onevan,

um dos deputados constituintes do Estado, alcancou mais de
13.608 pessoas. Foram 138 compartilhamentos e

1.608 interacdes.

£y Assemblela Leglslativa M35 &
._\g‘/_'. a5 Reveiaidas b 12 @

O ato de posse
realieads Bas

A publicacao sobre

de Mara Caseirg [FS0E) ap corgo die deputeds estadusd dp 11 Legislatomn serd E o ato de posse da

sie vedeacanlersnis nd Setids Laguilaing Orgnbeng deiia quarta=hinrg (18] 54 Wh 4

setilic pbvh trantmatidd b vt peldd cardis Oficinic da Chth i Léig, Gue tégue fechada pars & i deputada Mara Caselro

PUDICD gxtemmD.

A Saka ok

alcancou 19.120

pessoas. Além disso,
O post registrou 2.055
interacdes e 323
comentarios

dos internautas.

Os melhores tipos de
conteudo da Fanpage
da ALEMS - aqueles

que apresentaram, na media, a melhor relacao entre alcance e
interacdes - foram os posts com video. Em 2019, esse tipo de

publicacao alcancou a média de 707 pessoas e as interacdes foram

25 em meédia. Ja em 2020, o alcance foi de 895 pessoas com a

media de 39 interacdes.
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https://www.facebook.com/731661336887481/posts/3341024155951173/

Por isso, os videos sao ferramentas

. . estratégicas nas postagens da Geréncia de
1 CEstatuto da Crianga bdn:ﬁdulemcl:wu (ECA) ! L. L. . o

| comalet 30 anos commuitis conauisas s essfis 1 M jdjgs Socials. Junto a essas publicacdes,

: peln frents, Coms nas IBmGea 8 (o !.'mn Rt e
et s | Procura-se transmitir empatia,

1 EMassossdolesonries EMS Slssembleiads SALFLAS | . . . g
| casaeien ~"" | proximidade e a sensibilidade da Casa de
i Leis em abordar temas atuais e relevantes

para a sociedade.

/ g Assembleia Legislativa M5 &
R F W

A jovem Maria Rita de Andrade Franco
gravou um video para a pagina da ALEMS
falando sobre os 30 anos do Estatuto

da Crianca e do Adolescente (ECA),
celebrados em 2020. Em apenas um dia,
a publicacao ja havia alcancado 1.275
pessoas do Facebook.

#HASHTAG

Usadas para indexar conteudos e auxiliar na divulgagcao e pesquisa
de materiais, as hashtags sao um dos elementos estratégicos das
midias sociais. Abaixo esta o Top 3 das hashtags mais usadas em
2019 e 2020 no Facebook da Casa de Leis.

______________________________________________________________________

® HASHTAGS MAIS USADAS

2019

12 #AssembleiaMS - 923 posts
22 #MS - 920 posts
32 #NovosRumos - 854 posts

2020
12 #AssembleiaMS - 955 posts
22 #1llegislatura - 934 posts
32 #ALEMS - 908 posts
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https://www.facebook.com/watch/?v=935462570305831
https://www.facebook.com/watch/?v=935462570305831

INSTAGRAM

Outro meio de comunicacao coordenado pela Geréncia de Midias
Sociais € o Instagram, que estreou na ALEMS em outubro de 2017.

Essa ferramenta permitiu aumentar a interacao entre a instituicao

e 0s cidadaos. Mesmo sendo um produto relativamente novo na
Comunicacao da Assembleia Legislativa, € explorado de maneira
continua e passa por constantes aperfeicoamentos para acompanhar
as tendéncias caracteristicas desse meio versatil.

No post sobre a Agenda da ALEMS, publicada em 28 de junho de 2019,
a internauta Olga Mongenot enviou mensagem falando sobre o
trabalho da nas Midias Sociais da Casa de Leis.

AGENDA <. "~ ,

m—— L “Parabéns pelo belo trabalho da AL e do empenho
=== | Z== | do presidente da Casa. Tenho acompanhado pelas
= S ' redes sociais e vejo como a AL esta super atuante
ST = em todas as frentes de trabalho, em todas as dreas
— B e que sdo do interesse da sociedade”.

As apresentacdes do Coral
da ALEMS também renderam
interacdes com a pagina.
Como na postagem de

n| 20 de maio de 2019.

“Foi linda a apresentacdo do
Coral, emocionante a interacdo
entre Coral e Publico na devocdo a Nossa Senhora do Perpétuo Socorro”.
Lu Souza, internauta.

Os proprios parlamentares seqguem o
Instagram da ALEMS e interagem com
as postagens, entre elas a publicacao
do Video Legislativo Visual, em

1° de marco de 2019.

"Estou cada vez mais fa".
Deputado Joao Henrique.

“Maravilha, equipe que pensa na inclusdo”.
Deputado Jamilson Name.
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https://www.instagram.com/assembleiams/
https://www.instagram.com/p/BzQmNrNhNkV/?igshid=slhp46g39p9j
https://www.instagram.com/p/BxsAzfNhxGd/?igshid=14gbykwxlemk3
https://www.instagram.com/p/BxsAzfNhxGd/?igshid=14gbykwxlemk3
https://www.instagram.com/tv/Bue6epEB8Ay/?igshid=1vidhxgfdu9w5

DADOS GERAIS DO INSTAGRAM

Seqguidores - 6.706

SEXO
Homens - 49,26%
Mulheres - 50,74%

~
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Diariamente, a equipe da Geréncia de Midias Sociais
produz posts para o Instagram da ALEMS.

POSTS
Total de postagens - 1.490
Interacoes - 40.475



POSTS PORTIPO

Os melhores tipos de post em 2019 e 2020 foram os que utilizaram
o Carrossel - recurso do Instagram que permite a insercao de mais
de uma foto no mesmo post. Para visualiza-las, basta rolar a tela
pela lateral.

POSTS COM CARROSSEL
2019 - alcancaram uma média de 465 pessoas e
tiveram uma méedia de 53 interacdes.

~

2020 - alcancaram uma média de 404 pessoas e

OVOV.LNISIYAY

tiveram uma média de 33 interacdes.

POSTS POR HASHTAGS

@ HASHTAGS MAIS USADAS

~

Q)
o
0
m
Z
O
>
)
m

2019
12 #AssembleiaMS - 613 posts
22 #MS - 603 posts
32 #lllegislatura - 575 posts

=
S,
>
n
n
)
O
>
n

2020
12 #ALEMS - 601 posts
22 #AssembleiaMS - 546 posts
352 #MS - 541 posts

TVNOIDNLILSNI

___________________________________________________________

O melhor post
por interacoes
de 2019 recebeu
331 interacdes. A

@ aspmhipird O ¢ Tegui

aisamblaTa B Frob Y [eI b
wtieiaglo de “bonm” v condecg o de
mbcas dimEn @ perdaion pars

ey et e
remenemeees L pUblicagao, que

S S alcancou 1.833
TR, PR T (g

detempestendo s woche pessoas, falava sobre

proibir a utilizacdo de

: — | : _
Lo 0 o projeto de lei para

. “borax” na confeccao
e mme oo} de slimes.


https://www.instagram.com/p/BykXH8thOpH/
https://www.instagram.com/p/BykXH8thOpH/
https://www.instagram.com/p/BykXH8thOpH/

§ Ja em 2020, o melhor
Lei5.593/20 il - post por interacdes foi a

e ® publicacdo da lei sobre
Ter Lugar Diferenciado - lugar diferenciado na sala
na Sala de Aula “’ a alunos com Transtorno

sty [oputack Farscairna 00 M)

de Déficit de Atencao e

TR Hiperatividade (TDAH).
oamen ©0v R | Apostagem teve 275
eLEI[b ;

LEGESLATIVA 04 carbds . ~
interacdes e um alcance
de 2.988 pessoas.

T

e 1 Em 2020, um dos

: e e =TT posts com mais

. interagdes mostrou
- a sanitizacdo nas

© | dependéncias

o da ALEMS para

. prevenir a
T e 1 disseminagéo da

Cowd 19 e da dengue. A publicacdo teve 145 interacdes e 1.562
pessoas foram alcancadas.

Além de servir como plataforma de
divulgacao de conteudo do site institucional,
o Instagram também conta com publicacdes
exclusivas, a fim de explorar as potencialidades
que esta midia oferece. Um dos destaques
do Instagram da Casa de Leis sao as
publicacdes feitas no stories.

Entre 2019 e 2020, foram produzidos
5.809 stories, com o total de 1.015.799 de
interacdes, uma media de 175 interacgdes
por story.
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A realizacado da 12 Corrida e Caminhada da ALEMS, em 2019,
rendeu o melhor story por interacdes. A postagem obteve um total
de 474 interacoes.
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https://www.instagram.com/p/B_xcu6QBNuM/
https://www.instagram.com/p/B_xcu6QBNuM/
https://www.instagram.com/p/B_xcu6QBNuM/

Ja em 2020, um dos stories com mais

| 29 anox do rorvigos pros . interacOes foi a publicacao da despedida do

i Muitq uhrrgada ﬂn,éela -'

servico ativo da servidora Angela Mara
Ferreira dos Santos. Uma homenagem aos
39 anos de trabalho dedicado ao
Parlamento Sul-mato-grossense.

As 353 interacdes registradas pela
postagem reforcam o resultado da
valorizagcao do elemento humano nas
publicacdes institucionais da ALEMS.

Gerar conteudo ¥

de qualidade e
legitimo nas plataformas digitais € um dos
principios da Geréncia de Midias Sociais.
A preocupacao com a disseminacao de
noticias falsas, conhecidas pela expressao
em inglés fake news, também faz parte do

institucional da ALEMS e do Hemosul.

dia a dia da equipe. Por isso, uma campanha B arite Griaert
foi desenvolvida no Instagram e Facebook ":;’;:ﬂ‘:;:‘
com o intuito de ajudar a combater crénicas morrera
.. por Covid-19?
yoosmssssssssssso-------------- noticias e dados
|I oB:38 il oW : e i
| ¢ ) Rede Hamosul M5 = @ falsos sobre a
i ' pandemia do
i i coronavirus.
; . O objetivo foi disseminar conteudos
i . fidedignos a partir de fontes checaveis.
: KAt oorigedo peels parceria @ : L. L .
: e ' A atividade faz parte de uma iniciativa
| domucom spendavents i) e . de interesse publico e de prestacdo de
Dy S | servico a sociedade.
1 - 1
i el M obwigads. Essa coauss & de i , . ~ .
! ks e Abreavad  Além das informacdes sobre a Covid-19,
i + a Campanha Fato ou Fake colabora com
; Yo | outras causas, entre ela a doagdo de sangue.
£ ﬁgﬁ e i As postagens permitiram a aproximagao

_______________________________
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https://mlabs-s3-files.s3.amazonaws.com/uploads/stories/870488/2261311850962950951_5995239074/story.jpg
https://mlabs-s3-files.s3.amazonaws.com/uploads/stories/870488/2261311850962950951_5995239074/story.jpg
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Supervisao: Fabiana Silvestre
Redacao: Evellyn Abelha
Pesquisa: Evellyn Abelha, Fabiana Silvestre, Giusepe Favieri,
Gustavo Del Pino, Horacio Oliveira, Michel Davila e Razia Krug
Identidade Visual: Luciana Kawassaki
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Jacqueline Maria Bazzano de Barros
Jonatan Pereira Barbosa Junior
Lebnidas dos Santos Rocha
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Lucio Marcos Rocha da Silva

Luis Gustavo dos Reis Del Pino
Michel Angelo Batista Davila
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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DE MATO GROSSO DO SUL
112 LEGISLATURA

MESA DIRETORA

Paulo Corréa (Presidente)

~
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Eduardo Rocha (12 Vice-presidente)
Neno Razuk (22 Vice-presidente)
Anténio Vaz (32 Vice-presidente)

=0
Zé Teixeira (12 Secretario) > =
Herculano Borges (22 Secretario) & =
Pedro Kemp (32 Secretario) 50
oO>x
. >
Barbosinha am

Cabo Almi

Capitao Contar
Coronel David
Evander Vendramini
Felipe Orro
Gerson Claro
Jamilson Name
Jodo Henrique
Lidio Lopes
Londres Machado
Lucas de Lima
Mara Caseiro
Marcal Filho
Marcio Fernandes
Onevan de Matos (em memaria)
Professor Rinaldo
Renato Camara
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