




APRESENTAÇÃO

O combate perseverante aos impactos da pandemia da Covid-19 e o 

esforço diário para a retomada econômica, priorizando as diretrizes 

estabelecidas pela Ciência, marcaram o ano de 2021 na Assembleia 

Legislativa de Mato Grosso do Sul (ALEMS). 

Coube à Gerência de Site e Mídias Sociais garantir a visibilidade das 

ações institucionais e dos 24 deputados estaduais por meio do site 

( ) e dos canais de mídias sociais do Poder Legislativo, www.al.ms.gov.br

levando a informação oficial aos mais diversos públicos. 

Sessões, audiências e reuniões em formato híbrido garantiram o acesso 

da população ao que foi debatido e votado no Parlamento. Para tanto, 

foram aprimoradas ferramentas e desenvolvidos novos produtos de 

Comunicação, com base no direito à informação e no princípio da 

transparência no serviço público.

Cumprimos nosso objetivo primeiro de levar, a todos que vivem em 

Mato Grosso do Sul, o melhor conteúdo relacionado ao Poder Legislati-

vo. Realizações que só foram possíveis graças ao apoio da Mesa Direto-

ra, presidida pelo deputado Paulo Corrêa (PSDB).



SITE ALEMS

Prestes a completar 20 anos, o Site Institucional da ALEMS reúne as prin-

cipais atividades desenvolvidas pelo Legislativo Sul-mato-grossense. 

Desde 1º de agosto de 2002, são divulgadas no portal as ações dos 24 

deputados estaduais, por meio de textos, fotos e conteúdos especiais. 

Trata-se também de um canal de consulta e prestação de serviços à 

população, bem como aos veículos de imprensa. 

usuários
26% de aumento comparado com 2020.

143.888 

páginas visualizadas
22% de aumento comparado com 2020.

664.269 

26,42%

22,39%



PÚBLICO-ALVO
Mulheres - 52,5%

Homens - 47,5%

Localidade dos usuários:

- 79,63% se encontram no Brasil

- Indonésia (11,56%) 

- Estados Unidos (3,89%)

Acesso nacional ao site partiu de:

- Mato Grosso do Sul (65,55%)

- São Paulo (11,11%)

- Brasília (3,49%)

AGÊNCIA DE NOTÍCIAS
Entre janeiro e dezembro de 2021, foram produzidas:

matérias
média de 4,3 por dia.

1.561

No total,

páginas
visualizadas na seção.

10.058

Em Mato Grosso do Sul, depois da Capital, os acessos partiram de Dou-

rados (3,81%), Três Lagoas (1,06%) e Ponta Porã (0,50%).



TOP 3 NOTÍCIAS MAIS
ACESSADAS EM 2021
Os destaques das notícias em 2021 foram matérias sobre as campanhas 

institucionais realizadas pela ALEMS:

1º Com interlocução da ALEMS, servidores terão 10% de reajuste 

a partir de janeiro

https://al.ms.gov.br/Noticias/115078/com-interlocucao-da-
alems-servidores-terao-10-de-reajuste-a-partir-de-janeiro 

acessos
1.098

2º CCJR aprova parecer favorável a projeto que reajusta subsídio 

de servidores

https://al.ms.gov.br/Noticias/115091/ccjr-aprova-parecer-
favoravel-a-projeto-que-reajusta-subsidio-de-servidores 

acessos
1.070



3º Deputados devem votar hoje pacote de projetos de reajustes 

dos servidores

https://al.ms.gov.br/Noticias/115183/deputados-devem-
votar-hoje-pacote-de-projetos-de-reajustes-dos-
servidores  

acessos
930

BANCO DE IMAGENS
Entre janeiro e dezembro de 2021, foram produzidas:

novas galerias
no Banco de Imagens.

223
Mais de

novas fotos
6.500



• REPORTAGENS:

59 textos abordaram temáticas especiais relacionadas à atuação dos 24 

deputados estaduais em todas as áreas. Os textos estão disponíveis no 

site.

ESPECIAIS

• INFORME DIGITAL:

O informe digital “ALEMS no Combate ao Coronavírus” chegou à edição 

9 reunindo projetos, leis, depoimentos e todos os esforços dos parla-

mentares no combate à pandemia e para a retomada do desenvolvi-

mento de MS.

Tempo de
recomeçar



• LIVROS DIGITAIS:

Os livros digitais “A Descoberta da Oncinha de Laço Apertado” e “Preta, 

Rainha Nascida do Céu e da Terra” foram produzidos e lançados este 

ano. Com linguagem pensada para o público infantil, as obras emocio-

nam a todos os públicos, despertando a reflexão sobre respeito, amiza-

de, diversidade e inclusão.  

• PÁGINAS ESPECIAIS:

De forma inovadora, lançamos uma 

página especial com material com-

pleto sobre o combate ao precon-

ceito e à discriminação racial. Com 

recursos multimídia em áudio, vídeo, 

texto e fotos, foram reunidas todas 

as iniciativas do Parlamento relacionadas ao tema, bem como depoi-

mentos, textos de orientação e até um banco de fontes para subsidiar o 

trabalho da imprensa relacionado ao assunto. 



MÍDIAS SOCIAIS

A Fanpage da Assembleia Legislativa no Facebook foi criada em setem-

bro de 2017. Trata-se de uma das principais ferramentas de interação 

direta entre o cidadão e o Legislativo. Diariamente, a equipe de Gerência 

de Mídia Sociais realiza postagens e interações. De janeiro a dezembro 

de 2021, foram feitos 1.153 posts - média de 3,2 posts por dia.

FACEBOOK

No mesmo período, foram registradas 

34.173 interações com a página, conforme 

o gráfico:

• DADOS GERAIS DO FACEBOOK

7.460 seguidores - dezembro/2021 (evo-

lução no período: + 12,7%)

19.403 curtidas - dezembro/2021

• PERFIL DOS FÃS DA PÁGINA

SEXO

Mulheres - 54%                     Homens - 46%

ORIGEM

Países:

1º Brasil – 5.820

2º Paraguai - 13

3º Portugal - 7

Cidades:

1º Campo Grande – 3.127

2º Dourados - 260

3º Três Lagoas - 117



• EM TEMPO REAL:

Além de acompanhar o trabalho realizado pelos deputados da ALEMS, o 

cidadão também pode participar enviando mensagens em tempo real.

INSTAGRAM

A página oficial da ALEMS no Instagram estreou em setembro de 2017.

Essa ferramenta permitiu aumentar a interação entre a Casa de Leis e os 

cidadãos.

• DADOS GERAIS DO INSTAGRAM

8.207 seguidores - dezembro/2021

• PERFIL DOS FÃS DA PÁGINA

SEXO

Mulheres - 48,38%

ORIGEM

Cidades:

1º Campo Grande - 67,06%

2º Dourados - 5,24%

3º Ponta Porã - 1,91%

4º Corumbá - 1,65%

5º Três Lagoas - 1,57%

Aumento de:

18,10%

Homens - 45,66%



• POSTS:

Diariamente, a equipe da Gerência de Site e Mídias Sociais produz posts 

para o Instagram da ALEMS.

Total de postagens:

673
Interações nos Stories:

51.553

HASHTAGS MAIS USADAS

posts
616
1º #ALEMS 2º #AssembleiaMS

posts
610

3º #11Legislatura

posts
604



O aplicativo de troca de mensagens da ALEMS foi ativado em novembro 

de 2018. Além da divulgação das atividades parlamentares, a ferramenta 

permite a segmentação de público, com envio de mensagens direciona-

das a cada um deles, por meio das listas de transmissões.

WHATSAPP

• DADOS GERAIS DO WHATSAPP

Listas de Transmissões

Cadastrados

Sociedade em Geral

Vereadores

Deputados

Prefeitos

Órgãos públicos/servidores

Cerimonial

Escola do Legislativo

Servidores Gabinetes

Secretários e Gerentes

Recursos Humanos

Secretaria de Assuntos Legislativos e Jurídicos

Chefes de Gabinete

Protocolo Geral

Secretaria de Infraestrutura

Comunicação ALEMS

Assessores Deputados 2021

Jornalista externos

Jornais impressos

Jornais on-line

Tv’s

Rádios

Total de cadastros no WhatsApp Institucional

Destinatários

409

16

21

53

2

13

9

69

19

4

59

39

7

9

50

76

57

11

89

9

4

1025



A Assembleia Legislativa de Mato Grosso do Sul participa do Twitter 

desde setembro de 2017. O microblog é alimentado diariamente com as 

principais informações sobre o Legislativo Sul-mato-grossense.

TWITTER

• DADOS GERAIS DO TWITTER
730 seguidores - dezembro/2021
Aumento de:

22,32%
• POSTS:

Total de postagens:

473
Interações:

512

HASHTAGS MAIS USADAS

posts
67
1º #MS 2º #Parabens

posts
42

3º #Aniversario

posts
42

Alcance total:

1.927.745



A newsletter Ação ALEMS é uma publicação semanal da Secretaria de 

Comunicação Institucional, que reúne as principais informações do 

período. É acessada no site oficial, bem com enviada por e-mail a pes-

soas cadastradas. Este ano, a News chegou à edição 126.

NEWSLETTER

• DADOS GERAIS DA NEWSLETTER

Total de edições publicadas em 2021: 39

E-mails cadastrados: 1090



O podcast oficial da ALEMS traz ao público informações sobre notícias, 

projetos de lei, debates, atuação parlamentar e o dia a dia na Casa de 

Leis, que é a casa do cidadão que vive em MS. Tudo de forma leve e des-

contraída, como aquela conversa que apreciamos tomando um bom 

café. 

O Falando da Casa é produzido em parceria entre a Gerência de Site e 

Mídias Sociais e a Gerência de TV e Rádio ALEMS.

FALANDO DA CASA

• DADOS GERAIS DO PODCAST

14 episódios

• PERFIL DOS OUVINTES

SEXO

Mulheres - 36% Homens - 62%





A Assembleia Legislativa tem uma página no Flickr desde 2017. O objeti-

vo desta ferramenta é documental, com a publicação de fotos históricas 

e dos deputados de todas as 11 legislaturas. O canal também é fonte de 

pesquisa para profissionais da imprensa, estudantes e população em 

geral.

FLICKR

• DADOS GERAIS DO FLICKR

51.600 acessos

Aumento de:

37,4%

Fotos publicadas

962
Álbuns

40
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